Warszawa, dn. …………………….
Dane Nadawcy:
Firma…………………..
Adres:
/Kod/ Warszawa
/Ulica/numer
						BackOffice Outsourcing Sp. z o.o.
						04-036 Warszawa
						Al. St. Zjednoczonych 72/12	
						DZIAŁ REKLAMACJI OPERATORA POCZTOWEGO
 
                                                                          
                                                           
REKLAMACJA
W dniu …………. roku została nadana przesyłka o numerze nadania ………………………….. na adres …………………………………………………………………… . Opłata za w/w usługę pobrana została w kwocie …………………………, masa przysyłki wynosiła ……………………….. . 
Przesyłka doręczona została w stanie uszkodzonym. 
W załączeniu przesyłamy kopię protokołu szkody sporządzonego w chwili odbioru przesyłki. 
Ze względu na nienależyte wykonanie umowy żądamy odszkodowania w wysokości 
…………………………….. PLN.


……………………………………..					………………………………………
(podpis reklamującego)						(pieczątka firmowa)



Załączniki:
1. Oryginał/kopia potwierdzenia nadania przesyłki
2. Protokół szkody
